Sociale Psychologie

Hoofdstuk 7

7.1 Invloed van anderen op de individuele prestaties

7.1.1 Als de individuele prestaties herkenbaar zijn
Experiment van Triplett
Kinderen wikkelden sneller een hengelsnoer in een groep dan alleen.
Experiment van Chen
Mieren verplaatsten meer zandkorrels met gezelschap dan alleen.

Sociale facilitatie: faciliteren: een prestatie verbetert of wordt vergemakkelijkt
door de aanwezigheid van (passieve) anderen.

Maar ook:

Experiment van Ader en Tatum

Experiment: Studenten moesten om geen schokken te krijgen op een rode knop blijven drukken. Dit was een
taak dat juist niet dominante respons-gericht was. In de alleen-conditie duurde het veel minder lang om het

experiment te beéindigen dan in de sociale conditie. (men moest op het knopje blijven drukken.)

Sociale belemmering: inhiberen: een prestatie wordt bemoeilijkt door de
aanwezigheid van anderen, het werkt belemmerend.

Zie Zajonc in de namenlijst + bijbehorende
experiment met kakkerlakken.

1) Loutere aanwezigheid van anderen = arousal
2) Dominante gedrag of dominant antwoord

3a) Eenvoudige taken dominant antwoord
= juist = sociale facilitatie

3b) Ingewikkelde taken dominant antwoord =
fout = sociale belemmering

Fenvoudige faok Moeilike tack

Zajonc: sociale activering: loutere
aanwezigheid is voldoende voorwaarde
om tot facilitatie of belemmering te komen

Cottrell: evaluatievrees: loutere aanwezigheid is
noodzakelijke voorwaarde om tot facilitatie of belemmering te komen (ze is dus niet voldoende!)

Distractie-conflicthypothese : Volgens Zajonc geeft de proefpersoon aandacht aan de aanwezige
soortgenoten én aan de taak => aandachtsconflict => schakelen over op autopiloot => maken het erger.



Vb: Mensen gaan nog eerst betalen in een brandend restaurant.
7.1.2 Als de prestaties niet individueel herkenbaar zijn

Ringelmann

Experiment: Liet mensen afzonderlijk touwtrekken en in een groep, merkte op dat ze individueel relatief
gezien meer kracht uitoefenden.
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Sociale luiheid of sociaal parasiteren

Wanneer de individuele prestatie niet merkbaar is,

doet dit de spanning om te presteren afnemen, wat resulteert
in sociaal parasitisme bij een gemakkelijke taak. Bij een
moeilijke resulteert dit in sociale durf.

Prestaties per persoon

Experiment: Als men vraagt aan een persoon om op zichzelf
te klappen en te juichen, doet hij dat veel luider dan in een

groep.
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