Bijlage aan verslag bewonersplatform dd 29 september 2009

1) Proces bewonersplatforml Abele

Bewonersplatform Abele

Bewonersplatform Abele … in cijfers

· Startvergadering bewonersplatform: 21 november 2007 – zo’n 40 bewoners aanwezig

· Aantal vergaderingen bewonersplatform: 11 vergaderingen ; ongeveer 2-maandelijks

· Gemiddeld zo’n 20 inwoners aanwezig; Zowel jong als oud, nieuwe inwoners en inwoners ‘geboren en getogen’ in het dorp,…

· Aanwezigheid van schepenen en/of ambtenaren: 

· 21 mei 2008, toelichting mobiliteitsplan door burgemeester Christof Dejaegher

· 18 juni 2008, toelichting gescheiden riolering en IBA door Schepen de Sagher, Marc Claeys en Wally Dequidt

· 5 december 2008, overleg met schepencollege omtrent voorstel dorpsplein

· 22 april 2009, voorstelling Abeleplein-plein aan schepencollege van Poperinge en Boeschepe

Initiatieven

· Nieuwsbrief ‘het Abeelse nieuws’


Het Abeelse Nieuws 
   Jaargang 1 – Editie 2 – VU: Bewonersplatform Abele
· Werking van het bewonersplatform voorstellen

· Mogelijkheid bieden om agendapunten aan te reiken

· Uitnodiging open bewonersvergadering

· … 

· Voorstel Abeleplein – een dorpsplein voor Abele

· Bewonersplatform van Abele is geselecteerd voor Dorp met toekomst 2009
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Gerealiseerde vragen
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Op vlak van uitgevoerde werken

· Brievenbus aan het ontmoetingscentrum

· Brief omtrent opstart bewonersplatforms werd opgestuurd naar gemeente Boeschepe. Gemeente Boeschepe heeft op zijn beurt de Franse inwoners van Abele geïnformeerd.

· Verwilderd perceel ter hoogte van Abeleplein 21-22 – Vanuit stad Poperinge werd brief verstuurd naar eigenaars waarna de grond werd opgeruimd.

· Uithangbord aan ontmoetingscentrum d’Hoge Schole.

· Verbodsbord voor voertuigen op het binnenplein van OC d’Hoge Schole

· Onderhoud fietspad Abele – Watou: wegbermen werden in voorjaar 2009 afgestoken.

· Ophaling PMD van het laatste deel van de Callicannesweg via de dienstweg 
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Op vlak van informatieverstrekking

· Op voorstel van bewonersplatform werden tarieven van OC d’Hoge Schole besproken op het bestuur van het gemeenschapscentrum van Stad Poperinge. Na deze bespreking werd het reglement op het gebruik van de gemeentelijke socio-culturele infrastructuur gewijzigd en bezorgd aan het bewonersplatform.

· Toelichting van mobiliteitsplan door burgemeester Christof Dejaegher

· Informatie omtrent aanbod kinderopvang werd door schepen Loes Vandromme bezorgd aan het bewonersplatform.

· Toelichting IBA door schepen de Sagher, Marc Claeys en WallY Dequidt. 

Niet weerhouden vragen
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· Vraag naar stickers ‘deuren dichthouden’ werd niet weerhouden op advies van de cultuurbeleidscoördinator. 

· Parkeerplaatsen aan de vrije basisschool ‘De Kleine Prins’ – De zone aan de vrije basisschool in Abele is in principe geen parkeerzone. Aangezien de landbouwgrond naast de school toegankelijk moet blijven kan deze zone niet ingericht worden als permanente parkeerzone. Asfaltering en belijning zijn in dit geval dus ook niet aangewezen. In het verleden werd deze zone enkel verhard om te kunnen dienen als uitwijkstrook en circulatieruimte.

[image: image5.wmf]Op te volgen vragen

· Vraag om de nieuwe Stratewegel (kerkewegel) in zijn oorspronkelijke staat te herstellen

· Vanuit schepencollege werd in oktober 2008 brief verstuurd naar eigenaars van de aanpalende gronden om de mogelijkheid te bespreken om de kerkewegel in zijn oorspronkelijke staat te herstellen. Tot op heden nog geen reactie ontvangen.

· Deze kerkwegel is intussen opgenomen in de wandeling ‘ Flirten met de grens’ en het is bijgevolg aangewezen dat deze kerkwegel goed begaanbaar blijft. 

· Vraag voor columbarium en urnenveld voor kerkhof Abele

· In het college werd thans beslist een brief te sturen naar het gemeentebestuur van Boeschepe met uitnodiging tot een plaatsbezoek aan de stedelijke begraafplaats in Poperinge en aansluitend een gesprek over de intenties van Boeschepe omtrent het creëren van een columbarium en urnenveld op de begraafplaats in Abele.

· Verkeerssnelheid in de dorpskern

· Op vraag van de bewoners worden er agglomeratieborden geplaatst in de dorpskern van Abele. 

· Het aanvullend verkeersreglement hiervan werd toegestuurd aan het departement in Frankrijk gezien zij hier deels wegbeheerder zijn en zij zodoende ook hun borden kunnen aanpassen.

· Onderhoud van de gracht en grasberm in de bocht in de Abelestationsstraat
· Om dit probleem op een meer structurele manier aan te pakken, zal in overleg met de betrokken bewoners een mogelijke maatregel besproken worden, nl. het plaatsen van aantal verkeersblokken/drempels aan de binnenkant van bocht. 

· Parkeerplaatsen aan de Vrije Basisschool ‘De Kleine Prins’

· Om belijning aan te brengen moet de parkeerstrook geasfalteerd worden. Deze werken worden opgenomen op begrotingsvoorstel 2010.

· Zebrapad op het kruispunt Abeelseweg – Abelestationsstraat

· Herstel klok kerktoren

· Vraag tot herstel van de klok van de kerktoren werd door het schepencollege overgemaakt aan het gemeentebestuur van Boeschepe.
· Voorstel Abeleplein  

· stand van zaken omtrent mogelijkheden tot aankoop wordt regelmatig overgemaakt aan het bewonersplatform. 

	REALISATIES VAN HET BEWONERSPLATFORM
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Wat loopt goed?
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Wat zijn aandachtspunten?

	Informatie
· Bewoners geven aan dat men nu toch meer weet dan vroeger. Via de vragen van het bewonersplatform krijgt men nu toch een duidelijker zicht op diverse beleidsintenties. 

· Voor de opstart van het bewonersplatform kwam heel veel informatie binnen via ‘radio trottoir’, vaak was er dan de kans dat deze informatie niet correct of niet volledig is. 

· Bewoners krijgen ook veel informatie via de stadskrant maar dit is vaak korte info. Via het bewonersplatform kan dan meer informatie opgevraagd worden omtrent de punten die het dorp van Abele aanbelangen.

Concrete acties door het beleid

· De bewoners zijn tevreden over de uitgevoerde acties. Er zijn reeds heel wat vragen en voorstellen aangepakt. 
· Bewoners hebben wel degelijk het gevoel dat men au sérieux genomen wordt en dit is heel belangrijk. 
Concrete acties door het bewonersplatform

· De deelname aan Dorp met Toekomst heeft heel wat Abeelse verenigingen samengebracht en dit is heel positief. 

· Vanuit het bewonersplatform werd een heel uitgebreid voorstel uitgewerkt omtrent het Abeleplein. Dit is een groot voorstel dat toch heel wat tijd en kennis nodig had om uit te werken – dit is een kans die het bewonersplatform heeft gegrepen om de laatste mogelijkheid tot openbaar plein te benutten. Dit initiatief is wel heel groots maar belangrijkste element bij dit initiatief is dat het voorstel gestart en gegroeid is vanuit het dorp en gedragen is door de inwoners.


	Informatie

· Het bewonersplatform krijgt goede en voldoende informatie bij de gestelde vragen maar op bepaalde gebieden zou het stadsbestuur ook zelf spontaan meer informatie kunnen overmaken aan de bewoners, zonder dat hier eerst een vraag over gesteld wordt. Meestal betreft de informatie die men krijgt op de vragen namelijk vooral info die het dorp Abele betreft en dit is wel in heel wat gevallen voldoende, maar bij bepaalde beleidsintenties die voor Groot-Poperinge gelden zouden bewoners uit de deelgemeenten ook kunnen geraadpleegd worden (vb. zwembad, verkeerscirculatie centrum,…). Het bewonersplatform ziet hier dan wel de taak van het stadsbestuur en de stadsdiensten zelf om deze informatie door te sturen naar de bewoners. 

Concrete acties door het beleid

· Het is belangrijk om er als bewonersplatform bewust van te zijn dat niet alles in één dag kan gerealiseerd worden en dat een aantal procedures heel wat tijd vergen. Vanuit deze vaststelling is het ook belangrijk om vanuit het bewonersplatform de taak op te nemen om de vragen en voorstellen van nabij op te volgen.
Concrete acties door het bewonersplatform

· Belangrijk is om binnen het bewonersplatform ieders capaciteiten optimaal te benutten. Voor het voorstel omtrent het Abeleplein had het bewonersplatform de kans om via een bewoner op vlak van ruimtelijke planning een verregaand voorstel uit te werken. Daarnaast zijn er binnen het bewonersplatform nog heel wat capaciteiten aanwezig die bij toekomstige initiatieven evenzeer aan bod zullen komen. 


	SAMENWERKING MET HET STADSBESTUUR
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	Communicatie via verslaggeving

· Het systeem van vraag en antwoord tussen het bewonersplatform en het schepencollege verloopt al heel wat beter in vergelijking met begin van de werking. Bij aanvang kwamen de antwoorden relatief snel maar was de inhoud van de antwoorden vaak vaag en onduidelijk. Na overleg hierover op het coördinatorenoverleg werd de nadruk gelegd op het feit dat het belangrijk is om een duidelijk en concreet antwoord te ontvangen, eerder dan een snel en onduidelijk antwoord.

Rechtstreekse dialoog

· Bewoners vinden het goed dat het bewonersplatform zelf schepenen of ambtenaren kan uitnodigen voor toelichting of informatie bij bepaalde beleidsintenties of plannen. 

· De bereidheid van het stadsbestuur en de stadsdiensten om toelichting te brengen op bewonersvergadering is ook heel positief. Zowel bestuur als diensten staan hier duidelijk voor open en dit weten de bewoners zeker en vast te appreciëren.


	Communicatie via verslaggeving

· Bewoners geven aan dat het belangrijk is om aan te geven waarom een antwoord, een advies of een maatregel even op zich laat wachten. Vaak is er een bepaalde procedure aan de orde of is er met andere woorden wel een grondige reden voor het uitblijven van een maatregel, maar heel vaak heeft het bewonersplatform hier geen zicht op. Belangrijk om deze motivatie en de nodige uitleg ook mee te geven aan de bewoners. Op die manier worden er geen verkeerde verwachtingen gecreëerd. 

· Aanvullend op het verslag is het belangrijk om voldoende duiding te geven bij de vragen via telefoon, mail of plaatsbezoek. Op die manier kan miscommunicatie vermeden worden en zal sneller kunnen gewerkt worden aan de gewenste maatregel. Contact opnemen met een bewoner, overleg met de betrokken stadsdienst,… het lijkt belangrijk om naar de toekomst toe meer gebruik te maken van dergelijke directe communicatie.

Rechtstreekse dialoog

· Bewoners geven aan dat men misschien iets sneller kan overgaan tot uitnodiging van een schepen of ambtenaar om iets toe te lichten of uit te leggen. Vaak zorgt dit voor een duidelijker en correctere kijk op de feiten. 




	WERKING VAN HET BEWONERSPLATFORM
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	Samenstelling

· Er is een vaste groep van bewoners die de bewonersvergaderingen frequent bijwoont. 

· Het bewonersplatform heeft toch al een redelijk groot netwerk van bewoners die het verslag en de uitnodigingen van de vergaderingen ontvangt. 
Organisatie van de vergaderingen

· De bewonersvergaderingen zijn volgens de aanwezige bewoners een goed systeem om vragen en voorstellen te bespreken. 

Agenda

· Iedere bewoner heeft de mogelijkheid om vragen te stellen of voorstellen in te dienen bij het bewonersplatform. Dit wordt o.a. via het verslag, via de website en via de nieuwsbriefjes bekend gemaakt. Het bewonersplatform gebruikt ook de brievenbus aan het ontmoetingscentrum om agendapunten te kunnen posten.

· Het bewonersplatform geeft aan dat het duidelijk is dat men enkel gemeenschappelijke thema’s en vragen behandelt en geen individuele vragen. 

· Het bewonersplatform vindt het belangrijk om bij de uitwerking van een voorstel verschillende meningen te kunnen bespreken en op die manier vanuit verschillende ideeën te komen tot een globaal voorstel. 


	Samenstelling

· De verenigingen uit Abele kunnen nog wat beter vertegenwoordigd worden in het bewonersplatform. Om zoveel als mogelijk bewoners te bereiken is het namelijk belangrijk om ook de verenigingen te kunnen betrekken in de werking van het bewonersplatform.

· Jongere inwoners zijn moeilijk te bereiken, vnl. wegens tijdsgebrek. Het lijkt dan ook belangrijk om bij deze jongere inwoners na te vragen op welke manier men wenst betrokken te worden om hen toch zoveel als mogelijk bij de werking te kunnen betrekken.

Organisatie van de vergaderingen

· Het valt de aanwezige bewoners op dat er tijdens informatievergaderingen niet veel meer bewoners aanwezig zijn dan tijdens de gewone bewonersvergaderingen. Dit verwondert het bewonersplatform wel, want in principe worden er tijdens de toelichtingsvergaderingen toch wel belangrijke thema’s besproken zoals o.a. mobiliteit, IBA,… Een ruime bekendmaking en voldoende aanduiding van het belang van deze informatievergaderingen lijkt dus belangrijk voor de toekomst.
· Uitnodigingen en verslagen van de vergaderingen kunnen misschien nog wat ruimer verspreid worden om op die manier meer bewoners te bereiken. Er wordt voorgesteld om de uitnodigingen en verslagen o.a. op te hangen aan OC d’Hoge Schole en aan het Pensionaat. Ook bij de lokale handelaars kunnen eventueel aantal exemplaren worden gelegd voor bewoners zonder email of internet. 




	RELATIE BEWONERSPLATFORM EN DORP
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	· Het bewonersplatform heeft een goed zicht op wat er leeft in het dorp. 

· Vanuit het bewonersplatform werd een nieuwsbrief opgericht ‘Het Abeelse Nieuws’. Via deze nieuwsbrief wil men de bewoners informeren over de werking van het bewonersplatform en de bewoners de kans bieden om ook hun mening weer te geven over de behandelde vragen en voorstellen.


	· Als bewonersplatform is het heel belangrijk om geregeld een stand van zaken van de werking terug te koppelen naar de bewoners. Op die manier blijven bewoners op de hoogte van de werking en wordt men betrokken bij de uitwerking van diverse voorstellen. Geregeld een nieuwsbrief uitbrengen met hetgeen werd besproken binnen het bewonersplatform en hetgeen werd gerealiseerd door zowel het bewonersplatform als het stadsbestuur is belangrijk om de werking van het bewonersplatform voldoende bekend te maken en bekend te houden. 

· Zoals reeds aangegeven lijkt het belangrijk om nog meer lokale verenigingen te betrekken bij de werking van het bewonersplatform. Per vereniging kan daarom best eens nagegaan worden op welke manier men wenst betrokken te zijn bij het bewonersplatform.




