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Effectief sensibiliseren in elk bedrijf !
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Regelgeving — wat zegt de wet?

1. KB Welzijnswet + KB IDPBW : verplichtingen van de werkgever
inzake onthaal, begeleiding, informatie en vorming van de
werknemers.

2. De leidinggevende, en dus ook de werkgever, kan persoonlijk
(strafrechtelijk ) aansprakelijk worden gesteld bij een ernstig

ongeval.
3. De werknemer is verplicht deel te nemen en de instructies op

te volgen.
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Wat is sensibiliseren?

1. Definitie: gevoelig, ontvankelijk maken, vooral door iemand ergens
bij te betrekken, door informatie te verschaffen.

2. Informeren # procedures communiceren # sensibiliseren.

3. 85% (gedrag)- 15% (techniek) -> oorzaak ongevallen DUS
mentaliteitswijziging of versterking essentieel.

4. NIET: poster omhoog hangen, folders verspreiden, werknemers
laten tekenen voor een toolbox, repressief beleid,...

5. WEL: effectief en gestructureerd campagne voeren volgens
bewezen principes. NO ONE SHOTS ! |
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Technieken uit de marketing:

Visueel — op niveau werknemer — acceptatie door iedereen = ACTIE

» Keep it Simple — Short — Sexy
* Testimonial

* Nieuwsgierig maken
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Technieken uit de marketing:

Visueel — op niveau ontvanger — acceptatie door iedereen = ACTIE

* Emotie

* Herhaling
e Structuur
* Hiérarchie

* Humor
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Technieken uit de marketing:

Visueel — op niveau ontvanger — acceptatie door iedereen = ACTIE

PREE==] Nicuwshlad 1i:] E——

* Actie vragen

Win elke dag een cd-rek vol muziek!

Ve 14tam 30 s anven e o3 Nsumso oe P
2%z 2o voor meer dan 500 euro cd's we. =3 .
oo ot 35 ez bnbijhorend cd o gt e Be | onin
rek! 500 euro ===
s rek E;
Bovencion mask e ook Kans o9 tickets voor et E?&«
conzertven AC/DCI + S R
ACADC V I
el et oY SEm * Verleiding
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s E==
-Rack, 88, Dance, Fop, e, Sz, Kiss ik ’“\'EE
ikt voor et utveskocteR concert vem AT
kans!

Tot en met 20 januari krijg je elke dag een nieuwe

Zet Nicuwsbiad. be as Startpagina en dos nu mes.

Doe mee
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Toepassing op bedrijfsbeleid

ACTIE via structuur, herhaling, emotie, hiérarchische lijn, beloning, kleuren, humor,...

COLLECTIEVE SENSIBILISATIE

* Aankondiging campagne

* Nieuwsgierig maken, elke maand
e Herhaling door maandthema

e Structuur

* Humor
* KISSS

Voor elk zwaar

ongeval zijn er O Kleuren

10 lichte ongevallen,

30 gevallen met

Jossal ) =—CM materiéle schade i i
¢ T 3 en 600 incidenten. O Commun|ceer Op StrategISChe plaatsen'
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Toepassing op bedrijfsbeleid

ACTIE via structuur, herhaling, emotie, hiérarchische lijn, beloning, kleuren, humor,...

Actiefiche 1
De veiligheidsreflex:
Ik stop even
endenk na
voor ik iets doe!

Behandelde thema's:

jewerkomgeving zorgvuldig voor j&
Stel jere s

Wat kan &

— —
Watkunnen we analyseren voor we aan de slag gaan?
Eerst mosten we proberen het risico weg tenemen
i

niet kan, proberen we het te beperken {bijvoorbeskd door een
ik pro T een mi ik pr n
Daama gebruiken we i delen en tenshotte
persoonijke beschermin
Ik letop indien

. de juiste houding aanneamt.

12 vervar

de juiste plasts bev

jmvean zin parsconiijke beschermingsm
inistratie in orde is.

Wistje dit?

fat je veilig bent!

Wat zegtdewet?

fe8
Ad Getuigenis
el “Gevaarijk lossen”
Mijn baas vroegom devrachtiagen

telossen. Omdathet zware pakken waren,
ging ik de hijskrsanhalen.

Om tijd te winnen, begon ik meteen

te werken, zonder de zone sfte bakenen.
Een collega fiep langs de kraan...

ik had hem niet gezien enbewoog

de hendel.._ hij werd opde grond geslagen.
veel opschudding en e=n gebroken am!
Als ik eventjes hadnagedacte, had ik

de risico’s gezienen minwerkzone
afgebakend om mijn collega’s te beschamen

Vragen om over nate denken | te bespreken

Je hoeft niet sohnftelik op deze vragen te anfwoorden
Ze vwillen j2 dozn nadenken en sen discussie uitlokken

-Waaraver moet je nadenken voor je aan een gevaarijk werk begint?

-Hos lang duurt e=n lastste minuut risicosnatyss
a3t

- Hoe mask je een goedk minuut risicoanalyse?

-Wat kunnen we op het lastste ogenblik nog verbsteren?

-Waarom nemen we niet akijd de tjd om na te denken voor we its doen?

Uw contact . Piet Logghe

an

waar zal i op kiim

\Nistzo mj kunnen
mw

HIERARCHISCHE SENSIBILISATIE

* Aankondiging aan H.L.

* Wetgeving

 Getuigenis — vergelijking thuissituatie
e Structuur

* Actie vragen door vraag en antwoord

! * Link met Veiligheidsinstructiekaart of

een ongeval

T+ 32477 23 50 24 / piet.logghe@fullmark.be
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Toepassing op bedrijfsbeleid

ACTIE via structuur, herhaling, emotie, hiérarchische lijn, beloning, kleuren, humor,...

Veiligheidswedstrijd

Wij nodigen u van harte it om deel te nemen aan de wedstrijd

van onze veiligheidscampagne-

Elke maand ontvangt u een individusls kaart met daarop het maandthema
van de campagne:

Hou deze kaarten zéér goed bij want aan het eind van de campagne

krijgt ueenvraag gesteld over elk thema,

De winnaars van de wedstrijd krijgen een mooi geschenk. I N D IVI D U E LE s E N SI BI LISATI E
Wij wensen u een uitstekende, veilige campagne!

Aankondiging campagne!

Evansnlstaanrnkn;sn‘er;da'r\swsn‘stfa“mtys‘a‘rﬂ pa gl . . 0 .
Kaart via loonfiche = direct marketing
De vedligherdsreflex: ;ﬂa:(glid:\‘;\ngnr hij opstijgt: inspecteerje werkomng eving

Ik stopeven
«ndenkna

tiemazireg elen

e vietsoe! [T A Uitleg + tips inzake maandthema

een werk begin

|k beschouw elke orwvoorziene omstandigheid als
wan alarmeignaal en denk na over de nieuwe risico’s,

= |1 geval van een gevaarliike situstie of handeling
waarschuw ik mijn chef.

Actie vragen door wedstrijd

Beloning = emotionele cadeaus als

1. HetEaangeraden am 7. Orck en b . 10, 4lskeen riigedragapmerk:
visrelicwer s miin verpaasing L Alve mideen het risicn T e 1 e 0
& tpl & remen om drag ik mifn PEM, op ongevalen =0 prae ke moer.
i e ceulen | Bl niper it ™ E)hebben weisnerveilghed I Bl zeg ik
1 Bleen manier evinden & el bg el rarkaring ahen 2o SR opporp
om e ler e reageren 1 Cirespecrer ik ™€) betang=n alben her 11 doe ik ek maalniess
; , e cinematickets, bongo bon
\ersian ds beb 5
A oo, TV beschermemijook iegen [ A1 IRSE kDS e 7)) oecaangepasta o 3an ) yALLL
B) geehi .o
B L e T (T T T = T s
1 0 E doelreifender. giftge B regen. Ol s st e

rpe vaorerpen

3 &z Kgeen rugktachien Inb u 12 Weltis het lesi ged
TR Teommmgommin % 3 e g saien eten 25 e rEaen 18 po-scim o ke i
[oeliems e SIS 2 gmotge noeg i i e SEgen e
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1 G} tara i och dat e et P et radenien
c2n goedk rugho wing 4G g i ot mif 2aben  deimes rmone andigheden.
e m izh
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Toepassing op bedrijfsbeleid

n""" WS ™SR Wy ey
p {
w & Y .

'.‘e'ml. X = A Veilig thuis en
efficiént zijn

niet met
gehaast zijn?
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DANK VOOR UW AANDACHT

VRAGEN?
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