
Nee, de AI -chatbot van WhatsApp krijgt vanaf morgen geen toegang tot al je 

berichten, maar er blijven privacyzorgen. 

"Belangrijk voor alle groepschats: vanaf zaterdag is AI beschikbaar in WhatsApp en 

heeft het toegang tot alle chats." Wie actief gebruikmaakt van de berichtenapp 

WhatsApp heeft deze boodschap de afgelopen dagen mogelijk ook gekregen. 

Volgens het kettingbericht, dat gretig wordt doorgestuurd, zou de Meta AI -functie 

vanaf zaterdag toegang hebben tot zowel privé – als groepsgesprekken. Om dit te 

voorkomen zou je de functie ‘geavanceerde chatprivacy’ moeten activeren. 

Geen standaardtoegang tot privéberichten 

Wat klopt hier nu van? Om te beginnen is de chatbot al sinds augustus vorig jaar 

beschikbaar in ons land. Toen circuleerde het kettingbericht ook al. Maar er verandert 

morgen niets. Waarom het kettingbericht anders beweert, is onduidelijk. Daarnaast 

heeft de AI -chatbot geen automatische toegang tot privéberichten. Volgens 

WhatsApp blijven gewone gesprekken en groepschats end -to-end versleuteld. Dat 

betekent dat enkel wie een bericht stuurt of er eentje krijgt de inhoud kan lezen. 

Pas wanneer iemand de chatbot oproept in een privé – of groepsgesprek, krijgt die 

toegang tot je berichten. Wanneer je de AI - chatbot bijvoorbeeld tagt, een vraag stelt 

of een foto deelt met AI, dan wordt de inhoud verwerkt om een antwoord te kunnen 

geven 

Meta bevestigt dit ook aan VRT NWS. "Meta AI krijgt alleen de  berichten te zien die 

je ermee wilt delen." 

Hoeveel context ziet de chatbot? 

Meta geeft wel aan dat de AI -chatbot voldoende context moet kunnen inzien om een 

antwoord te kunnen formuleren. De vraag is : hoeveel context krijgt Meta AI precies 

wanneer iemand haar in een groepsgesprek aanspreekt? 

Volgens Bart Preneel, professor computerbeveiliging en cryptografie aan de KU 

Leuven, is dat onduidelijk. "Het wordt nergens verduidelijkt door Meta hoeveel 

berichten de chatbot leest om de volledige context mee te hebben. In principe denk 

ik dat de chatbot toegang zou kunnen hebben tot al je WhatsAppberichten. De 

chatbot zal niet zo ver teruggaan, omdat dat veel tijd en energie vraagt,  Maar in 

theorie zou dat wel kunnen. 

Geavanceerde chatprivacy 

Het kettingbericht raadt ook aan om de functie ‘geavanceerde chatprivacy’ in te schakelen, 

omdat de AI -chatbot geen toegang meer zou krijgen tot je berichten. WhatsApp biedt deze 

functie inderdaad aan. Ze kan voorkomen dat deelnemers berichten downloaden, de 

automatische opslag van foto’s en video’s beperken en AI -functies binnen een chat 

uitschakelen. Wie deze functie activeert in een groepsgesprek, voorkomt dat iemand de AI -

chatbot kan oproepen in die chat. 

 

Privacyonduidelijkheden 

Dit kettingbericht is dus fout, omdat het beweert dat Meta AI automatisch toegang krijgt tot 

alle gesprekken. Maar dat betekent niet dat er geen privacyvragen zijn, zegt VRT NWS -

journalist Tim Verheyden. 



"Zodra je een bericht naar AI stuurt, wordt dat bericht per definitie verwerkt door een 

systeem dat het moet kunnen begrijpen. Anders kan er geen antwoord worden gegenereerd. 

Een belangrijke vraag is niet alleen of AI het bericht kan lezen, maar wie behalve AI, nog 

toegang heeft tot de inhoud. Meta zegt wel dat AI berichten verwerkt in een 

veilige omgeving." Nee, de AI-chatbot van WhatsApp krijgt vanaf morgen geen toegang tot al 

je berichten, maar er blijven privacyzorgen | VRT NWS Nieuws. 

 

Hallo allemaal, 

belangrijke informatie voor beheerders van WhatsApp-groepen, voor alle 

groepsgesprekken! 

Vanaf aanstaande zaterdag is AI beschikbaar op WhatsApp en krijgt het toegang tot 

alle gesprekken. 

Alle groepsbeheerders kunnen/moeten de optie ‘Verhoogde privacy’ inschakelen. 

Zonder deze instelling kan de kunstmatige intelligentie groepsberichten openen, 

telefoonnummers zien en zelfs persoonlijke informatie op uw telefoon ophalen, 

inclusief uw privégesprekken. 

Zo voorkomt u dit: 

1. Open de groepschat. 

2. Tik bovenaan op de naam van de chat. 

3. Scrol omlaag en schakel de optie ‘Geavanceerde privacy’ in. 

Doe dit zo snel mogelijk en deel deze informatie met de andere groepen waarvan je 

lid bent, vooral als je beheerder bent. 

App groepen of “chat” op stil plaatsen. 

Tik op de App WhatsApp 

Tik op het tabblad > chats 

Tik op het groepsgesprek dat Je wilt dempen 

Het gesprek opent. Tik bovenaan op de naam van de groep 

Tik op meldingen 

Tik op het schuifje achter “Dempen” 

Tik op 8 uur , of 1 week of altijd 

Tik op OK. 


