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Productaansprakelijkheid: 
 

• Rechtsbasis  

 - Europa 

 - België 

 

• Praktische invulling 

 - CE-markering 

 - conformiteitsverklaring 

 

• Verzekeringen 
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Rechtsbasis Europese Gemeenschap: 

 
• Richtlijn 85/374/EEG dd 25/07/1985 ter regeling van de onderlinge aanpassing van 

de wettelijke en bestuursrechtelijke bepalingen der lidstaten inzake 
aansprakelijkheid voor producten met gebreken 

 Het beginsel aansprakelijkheid buiten schuld werd daarin van toepassing op alle 
Europese producenten. 

• Aangezien Europa geen land of federatie is, worden er afspraken gemaakt dmv 
verdragen die stellen dat lidstaten dergelijke Europese regelgeving binnen de 
gestelde termijnen in hun nationale wetgeving zullen opnemen. Hieruit volgt een 
praktische invulling van Europese “wetgeving”. 

• De overige modaliteiten werden overgenomen in de Belgische regelgeving. 
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Rechtsbasis België: 

 
• Wet: aansprakelijkheid producten met gebreken dd 25/2/1991 

 

• KB 20/7/2000 aangevuld door wet 12/12/2000 en  20/7/2002 

 

• Krachtlijn: producent is aansprakelijk voor schade door een gebrek in zijn product 
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Product: 

Elk lichamelijk roerend goed, ook indien onderdeel van een ander roerend of 
onroerend goed of dat onroerend werd door bestemming 

 

Producent:  

- Fabrikant van een eindproduct of onderdeel ervan, of van een grondstof 

- Eenieder die zich als fabrikant of producent aanbiedt door naam, merk of ander 
herkenningsteken op het product aan te brengen 

- Eenieder die een product in de Europese Gemeenschap invoert met het oogmerk 
te verkopen of gebruik aan derden over te dragen, wordt als producent 
beschouwd. 

- Leverancier: wanneer  

 1) product vervaardigd op grondgebied EG zonder dat identiteit van    
      producent kan vastgesteld worden, of : 

 2) niet kan vastgesteld worden wie de invoerder is zelfs al is de naam 
      van de producent  aangegeven 
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Gebrek: 

Een product is gebrekkig wanneer het niet de veiligheid biedt die men gerechtigd is te 
ontvangen, alle omstandigheden in aanmerking genomen, met name: 

a) Presentatie van het product 

b) Normaal of redelijkerwijze voorzienbaar gebruik  

 !!! Producent dient wel normaal of redelijkerwijze voorzienbaar 
 verkeerd/onvoorzichtig gebruik in acht te nemen !!! 

c) Tijdstip waarop product in verkeer is gebracht 

 !!!Een product is niet gebrekkig omdat er nadien een beter op de markt 
      werd gebracht !!! 

 
Schade: 

Het bewijs van schade, gebrek  van het product en oorzakelijk verband is te bewijzen 
door benadeelde. 

Schadeloosstelling kan bekomen worden voor: schade aan personen (miv morele 
schade), en schade aan goederen wanneer deze bestemd zijn voor gebruik/verbruik in 
de privésfeer onder aftrek van een franchise van 500€. 

Schade aan het gebrekkig product op zich levert geen schadeloosstelling op. 
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Producent is aansprakelijk tenzij hij bewijst dat : 

-Hij het product niet in verkeer bracht 

-Gelet op de omstandigheden, het aannemelijk is dat het gebrek niet bestond op het 
tijdstip dat het product in verkeer werd gebracht of dat dit later ontstond. 

 !!! Het ‘later ontstaan’ dan het tijdstip waarop het in verkeer werd gebracht, 
 werd nadien als ontlastingsgrond geweerd nav de Europese regelgeving !!! 

-Het product niet voor verkoop of verspreiding met economisch doel werd vervaardigd 
of verspreid in de uitoefening van zijn beroep 

-Op grond van de stand van de wetenschappelijke en technische kennis op tijdstip 
waarop het product in verkeer werd gebracht, onmogelijk was het gebrek te 
ontdekken 

 !!!  Niet de kennis van de producent, wel de objectieve stand van de 
 wetenschap en technische kennis waarvan de producent wordt geacht op 
 de hoogte te zijn !!! 

-Wat de producent van een onderdeel of grondstof betreft, het gebrek te wijten is aan 
het ontwerp van het product waarin dit verwerkt werd, dan wel aan de 
onderrichtingen die door de producent van het product werden verstrekt. 

 !!! Indien diverse personen aansprakelijk zijn voor dezelfde schade, is elk 
 van hen - onverminderd regresrecht – hoofdelijk aansprakelijk !!! 
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Vorderings- en verjaringstermijn: 
 
Het recht van het slachtoffer  om van de producent schadeloosstelling te bekomen uit 
hoofde van deze wet, vervalt na 10 jaar te rekenen vanaf de dag waarop het product 
in verkeer werd gebracht, tenzij het slachtoffer gedurende die periode reeds een 
procedure inleidde 
 
Een benadeelde heeft op grond van deze wet een termijn van 3 jaar om 
schadevergoeding te vorderen, te rekenen vanaf de dag waarop de eiser kennis kreeg 
van de schade, het gebrek en de identiteit van de producent, ofwel vanaf de dag 
waarop hij er redelijkerwijs kennis van had moeten krijgen. 
Volgens de rechtsregels van het BW kan deze verjaring geschorst of gestuit worden. 
 
!!! Deze wet laat de rechten die het slachtoffer ontleent aan recht inzake contractuele 
of buitencontractuele aansprakelijkheid onverlet !!! 
 
!!! Geen enkele contractuele clausule kan de aansprakelijkheid van de producent tov 
de benadeelde verminderen !!! 



17/04/2013 
Thema-avond  

productaansprakelijkheid / verzekeringen 
9 

Praktische invulling: CE-markering: 
 

- Geeft aan dat een product voldoet aan de geldende regels binnen de EER 

- Staat voor ‘Conformité Européenne    

 !!! is nergens in een Europese richtlijn terug te vinden !!! 

- Doel van de CE-markering is 2-ledig: 

 a) vrije handel binnen de lidstaten te bevorderen 

 b) veiligheid in het gebruik van de producten te verhogen 

- de CE-markering is geen keurmerk bedoeld voor de consument, maar voor de 
bevoegde autoriteiten 

- Heeft op zichzelf weinig waarde zonder conformiteitsverklaring. 
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- Niet alle producten die in de EU worden verkocht, hoeven van de CE-markering te 
zijn voorzien. Zij is op ongeveer 23 verschillende productcategorieën van 
toepassing zoals speelgoed, elektrische producten, machines, persoonlijke 
beschermingsmiddelen en liften.  
 

- Net zoals ieder merk wordt ook de CE-markering misbruikt: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Dit misbruik wordt door alle lidstaten gecontroleerd en bestraft. 
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Praktische invulling: conformiteitsverklaring: 
 

- CE-markering op zich geeft aan dat de fabrikant of zijn gevolmachtigde aan alle van 
toepassing zijnde Europese regels voldoet en dat de conformiteits-procedures zijn 
voltooid. 

- Hij moet in de meeste gevallen ook een conformiteitsverklaring hebben opgesteld 
waarin hij aangeeft aan welke Europese richtlijnen hij voldoet én stelt zich daarin 
aansprakelijk voor zijn product! 

- Gezien de CE-markering grotendeels een zelfcertificering betreft, houdt dit ook in 
dat de producent zelf voor  metingen en controles moet zorgen om dit in regel te 
houden. 

- In sommige gevallen wordt door de overheden opgelegd om van een notified body 
gebruik te maken, bvb PBM, gastoestellen, … 

        Dit is herkenbaar aan de 4 cijfers achter de CE-markering. 
- Op het eerste gezicht zou men dus kunnen betrouwen op de CE-markering annex 

conformiteitsverklaring. Echter, voor zover ze niet door een notified body 
toegekend werd, dient men in de praktijk best een aantal zaken na te gaan gelet 
op het feit dat bij de zelfcertificering de producent alles zo licht en voordelig 
mogelijk interpreteren. 



Verzekeringen: 
 

Verzekeringen van dit type beschermen de onderneming tegen vorderingen tot 
schadevergoeding ingesteld door derden:  
 

- BA uitbating: extra-contractuele schade veroorzaakt tijdens de uitoefening van de 
activiteit 

 
- BA na levering / productaansprakelijkheid: schade aan derden door geleverde 

producten of diensten 
 

Steeds uitgesloten zijn het product zelf, boetes of strafbedingen, asbest, radioactieve 
bronnen, louter onvoldoende prestatie van een product zonder gevolgschade … 
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Waarborguitbreidingen BANL: 
 

- Pose/depose, wear & tear, in- en uitbouwkosten:  
Deze uitbreiding voorziet in  een te besteden som om gebrekkige producten te kunnen 
uithalen en terug aan te brengen, echter: het product zelf blijft uitgesloten. 
 
- Recall:  
Dekt verschillende kosten die te maken hebben met het terughalen van producenten 
na onvoorziene/onopzettelijke aantasting van uw product, alsook en niet onbelangrijk 
bijstand van crisisconsultants. 
Er wordt daarbij ook een onderscheid gemaakt tussen first en third party recall: 
First party: kosten door de verzekerde gemaakt om alles terug te halen bij de 
consument, nieuwe producten ter plaatse te brengen, media-begeleiding, edm 
Third party: kosten om tussenpersonen mee te helpen hun klanten te bereiken en hun 
brand veilig te stellen (bvb grootwarenhuizen, groothandelaars, …) 
 
!!! De beschrijving van de trigger om de dekking te activeren is zeer voornaam: vele verzekeraars 
sluiten bvb esthetische schade zoals verkleuring , geuroverlast, edm uit !!! 
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Aandachtspunt: 
 

- Export USA/Canada waar claims voor productaansprakelijkheid (zelfs door 
oneigenlijk gebruik) welig tieren! 

- Bedrijfszetels versus rep-offices in USA/Canada 

worden door de BA-verzekeraar ingeschaald of ze een verzwaard risico inhouden. 

 

Mede door trends die ook in Europa hun opgang vinden: 

- Class actions 

- Forum shopping 

- Punitive damages 

- “No cure, no pay” vanwege advocatenkantoren 

vindt de consument sneller en voordeliger zijn weg naar de rechtbank, wat voor 
verzekeraars ook maakt dat de verdedigingskosten in een dekking BA/BANL een 
belangrijk deel van de schadelast gaan uitmaken. 
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D&O: 

 
Een bedrijf dat geconfronteerd wordt met een recall-actie onder grootse media-
aandacht , zal zich ook geconfronteerd kunnen zien met claims naar de directie en 
Raad van Bestuur, vanwege overheidsinstantie, aandeelhouders (beursgenoteerd 
bedrijven veelal), onafhankelijke bestuurders om hun eigen positie te vrijwaren, … 

 

Dit kan afgedekt worden onder een polis D&O (‘director & officer’ –s insurance) of 
bestuurdersaansprakelijkheid genoemd. 

Als uitbreiding op de klassieke dekking kunnen hierin ook bepaalde limieten kunnen 
voorzien voor reputatieherstel, dit ten opzichte van zowel het bedrijf als van een 
individuele bestuurders. 
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Vragen ? 
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