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1.	Het	ruime	perspec7ef	

The	big	picture	

Systeemdenken	vanuit	een	ruim	perspec5ef	

Tradi5onele	ontwerpmethoden	gebruiken	om	
grote/ruime	problemen	breed	te	benaderen		

Zoeken	naar	een	aanpak	

Herdefiniëren	van	problemen	

Zicht	krijgen	op	complexiteit	

Zoeken	naar	verandering	



Opleiding	Productontwikkeling	
Universiteit	Antwerpen	

Het	ruime	perspec7ef	

•  Maatschappelijke	nood	
•  Benaderingswijze	
•  Aanpak	

Thema7sch	 Workshop	1:	Wearables	in	Art	&	Medicine
Medische	wearables	en	sensoren	in	een	dans-
voorstelling.
KrisƟne	Desager,	Marc	Bogaerts,	Astrid	Elbers,	Kristof	Vaes	(UA),	
Jochen	Vleugels	(UA)

Workshop	2:	Hop	Up
EEen	modulaire,	mulƟfuncƟonele	speelomgeving	
waar	kinderen	koning	zijn.
Eva	Maréchal,	Sanne	Vranken
KIKO	(Kempense	IniƟaƟeven	voor	KinderOpvang)

Workshop	3:	Borginsole	
Product-service	systems	(PSS)	-	de	relaƟe	tussen	
kind,	product	en	podoloog.	
GraƟenne	SioncGraƟenne	Sioncke	(Borginsole),	Ezgi	Toprak,	Ivo	Dewit	(UA),	
Klara	DemyƩenaere	(UA)

Workshop	4:	Healthcare,	an	industry	in	
moƟon
Nieuwe	transportconcepten	binnen	de	zorg.
Jeroen	Claus,	Fabiaan	Breës	
DESIGN	BY	FRANK	-	www.designbyfrank.com

WWorkshop	5:	Personal	Air	Quality
Hoe	breng	je	de	zilte	zeelucht,	de	frisse	berg-
lucht	of	de	geur	van	een	ontwakende	aarde	na	
een	stevige	regenbui	naar	de	stenen	jungle.
SƟjn	Vernaillen,	Sam	PoneƩe	
CreaƟng	CollecƟve	-	www.creaƟngcollecƟve.com

Workshop	6:	Branded	Healthcare	
InnInnovaƟons	
Ontwikkel	een	eigen	zorg-service	aan	de	hand	van		
‘disrupƟve	images’	techniek	en	concreƟseer	het	
concept	met	behulp	van	brand	management	
design	methoden.	
Maaike	Mulder-Nijkamp,	Wouter	Eggink	
Industrial	Design	Engineering	-	University	of	Twente

Workshop	7:	Encouraging	therapy-loyalty
Therapietrouw	van	paƟënten	met	chronische	
ziekten	(BRIDEE).
Alexandra	Moens	(AMS),	Chris	Baelus	(UA)

Workshop	8:	Masks,	Puppets	and	Performa-
Ɵve	Objects	in	RelaƟon	to	Care	Trauma
In	welke	mate	kan	de	creaƟe	van	bv.	maskers,	
poppen	en	performaƟeve	objecten	bijdragen	tot	
de	zorg	van	een	trauma?
Marieke	Breyne	(Univ.	Gent	-	Vakgroep	kunst-,	muziek-	en	
theaterwetenschappen),	Dirk	van	Gogh	(KASK,	HoGent,	UA)

Workshop	9:	Wearable	Something
Digitaal	geconnecteerde	badges	in	de	zorg.
Dries	De	Dries	De	Roeck,	Suzan	Bijloo,	Maarten	Weyn,	Christophe	van	
Ginneken,	Dragan	SuboƟc
Studio	DoƩ.	&	UAntwerpen	MOSAIC	(MOdeling	of	Systems	And	
Internet	CommunicaƟon	research	group)

Workshop	10:	Care	applicaƟons	for	social	
robot	plaƞorms
NieuNieuwe	toepassingen	met	robots	binnen	de	zorg-
context	(NAO,	Jibo,	Blue	Frog's	Buddy).
Dave	Vanbrabant,	Jeroen	Ceuppens,	Kaj	van	der	Hallen
WOBOT	(Cronos-group)

Contact:	kristof.vaes@uantwerpen.be
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Het	ruime	perspec7ef	

Veel	manieren	om	dit	
benaderen	

Gezondheidszorg	
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Het	ruime	perspec7ef	

De	toekomst	van		
het	symfonisch	orkest	 Sustainable	peace	

Interna7onal	cer7fied	
Future	strategist	
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2.	Het	perspec7ef	van	design	thinking	

Ideo.org	

Prototyping	
Storytelling	 Herdefiniëren	

van	het	probleem	

Design	thinking:	inspira7on,	idea7on	&	implementa7on		

Empathie	

Strategy	by	design	

Dingen	tastbaar	maken	

User-centred	

Tim	Brown	



Opleiding	Productontwikkeling	
Universiteit	Antwerpen	

Het	perspec7ef	van	design	thinking	
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Het	perspec7ef	van	design	thinking	
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3.	Het	proces-perspec7ef	

Methodologie	

Sommige	processtappen	zijn	strategisch	van	aard	

Verschillende	abstrac7eniveaus	
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Een	stappenplan	
Zoekvelden	&	
opportuniteiten	
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Zoekvelden	&	
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Senior 
management 

Horizontal  
co-operation 

Learning 
organization 

Industry context 

Macro environment 

Cross-functional team 

Tool and methods 

opportunity idea Detailed idea Business Plan 

Corporate 
creativity 

Firm context 
Stefan	Hüsig,	2003	
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4.	Het	managementperspec7ef	

Denken	vanuit	een	bedrijfsperspec7ef	

Strategische	problemen	oplossen	

Innova5e	als	strategisch	probleem	

Innova7e	&		
compe77e	

S	 W	
O	 T	

Interne	analyse		>	 >		Externe	analyse	
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Het	managementperspec7ef	

ProductporYolio’s	

Innova5eprogramma’s	
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Het	managementperspec7ef	

Road	maps	
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Het	managementperspec7ef	

Denken	vanuit	een	bedrijfsperspec7ef	

Strategische	
problbijenwasdoekemen	oplossen	Innova7e	is	één	van	de	strategische	problemen	

Innova7e	&	compe77e	
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Nieuwe	curriculum	master	productontwikkeling	

Strategisch	
design	

Ontwerpen		
van	interac7es	

Ontwerpen	van		
op	technologie		
gebaseerde		
systemen	

Integrale	
Productontwikkeling	

Uitgebouwde	leerlijn	
product	design	

10	weken	
bedrijfsstage	

Gedifferen7eerd	traject:	
3	majors	
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Semester	1	

Strategisch	design	
basis	(3)	

Semester	2	 Semester	3	 Semester	4	

Interac7e	design		
basis	(3)	

Systeem	design		
basis	(3)	

Design	Project		
(9)	

Verplichte	vakken		
(9)	

2	modules	kiezen	
		

Major	Strategisch	(6)	
Minor	Interac7e	(6)	

workshop	
(3)	

Stage	5	dagen/week	
Major	Strategisch	

(15)	

2	modules	vervolgen	
	

Major	Strategisch	(6)	
Minor	Interac7e	(6)	

Masterproef	Deel	1		
Major	Strategisch	

(12)		

Verplichte	vakken		
(6)	

Masterproef	Deel	2	
Major	Strategisch	

(24)		

Verplichte	vakken		
(6)	

Advanced	Product	
Design	(3)	

Overzicht	mastercurriculum	Keuze	maken	
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Introduc7e:	basis	strategisch	design	

Strategisch	
design	

•  Strategisch	management	
•  Strategische	visie	voor	een	bedrijf	ontwikkelen	

•  Marke5ng	management	
•  Marke5ngplan	voor	een	product	ontwikkelen	

•  IP	management	
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strategisch	design:	module	1	

Case	
based	Analyse	

Bedrijfs	
Case	

In	samenwerking		
met	een	bedrijf	

Visualisa7e	
gegevens	

strategie	
Aanpak	

Faciliteren	van	
een	aanpak	

Focus	op	crea5eve	
verwerking	

Resultaat	
‘by	design’	 Produc5dee	

Productstrategie	
Roadmap	
Productarchitecturen	
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strategisch	design:	module	1	

Case	
based	

Branding	
&	porYolio	Crash	

courses	
Innova5e	
Cultuur	
&	team	

Business	
cijfers	

Interne	
Externe	
analyse	

Methodes	
&	Tools	

Innova5e	
strategie	
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strategisch	design:	module	2	

Future	
foresights	

Vandaag	

Morgen	

Future	roadmapping	
Trends	
What	if	scenario’s	
Extrapola5e	
Methodes	voor	future	foresights		
Scenariowri5ng	
Storytelling	
Systeemdenken	
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strategisch	design:	major	>	stage	(niet	voor	minor)	

Strategisch	
design	

Grote	bedrijven	
•  Innova5e-afdelingen	

Design	consultants	
•  Strategische	consultancy	
•  Workshops	bij	bedrijven	
•  Service	innova5e	
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Explora7e	van	strategisch	design	

Design	consultants	
•  Interviews	
•  Websites	
•  Whitepapers	
•  Toolboxes	

De	wereld	van	
•  Future	foresights	
•  Trends	
•  Systeemdenken	
•  Wicked	problems	

Thema’s	als	
•  Strategisch	innova5emanagement	
•  Strategisch	design	
•  Design	management	
•  Design	thinking	
•  Sociale	innova5e	
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